
Más conversaciones.
Más oportunidades.
Más crecimiento.

Lian Ai conecta inteligencia artificial, WhatsApp, Web Chat, CRM,

automatización, citas, documentos y analítica para convertir

conversaciones en resultados comerciales.

Centro de agentes comerciales con IA
Atención, venta y seguimiento desde un solo ecosistema SaaS.

lian-ai.com



¿Qué hace diferente a Lian Ai?

No es solamente un chatbot. Lian Ai combina conversación, contexto comercial, acciones reales y control
operativo para que la IA pueda acompañar al prospecto durante todo el proceso de venta.

IA
IA conectada al negocio

Consulta conocimiento, productos, servicios,
disponibilidad, CRM y reglas antes de responder.

CH
Omnicanal

Unifica Web Chat y WhatsApp con el mismo contexto,
handoff humano y seguimiento comercial.

CRM
CRM + automatización

Convierte conversaciones en leads, ejecuta workflows y
programa acciones sin perder el historial.

OCR
Document Intelligence

OCR estándar sin costo por API y OCR avanzado con
Google Cloud cuando el documento lo requiere.

ROI
Marketing y ROI

Atribución UTM, campañas, journeys, conectores Ads y
métricas para relacionar inversión con ingresos.

SaaS
SaaS escalable

Planes, límites, roles, aislamiento por tenant,
facturación recurrente y control de consumo de IA.
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Del primer mensaje al cierre
Lian Ai organiza el recorrido comercial para que cada conversación tenga continuidad, trazabilidad y una
siguiente acción.

1
Llega el prospecto

WhatsApp, Web Chat, formulario, campaña o integración.

2
La IA entiende

Detecta intención, consulta información real y responde con contexto.

3
Convierte en oportunidad

Crea o actualiza el lead, score, etapa y datos relevantes.

4
Ejecuta acciones

Agenda citas, activa automatizaciones, envía recursos y notifica al equipo.

5
Mide el resultado

Atribuye campañas, seguimiento, conversión, ingresos y ROI.

Ahorra tiempo sin perder control comercial
Automatiza tareas repetitivas y reserva la intervención humana para negociación, asesoría especializada y cierre

de oportunidades de mayor valor.
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Convierte la próxima conversación
en una oportunidad de negocio.

Centraliza canales, automatiza seguimiento y equipa a tu equipo comercial con inteligencia artificial

configurable para tu operación.

24/7
Atención digital

1
Ecosistema comercial

IA
Contexto + acciones

ROI
Decisiones con datos

LIAN AI

Solicita una demostración
Conoce cómo adaptar agentes IA, WhatsApp, Web Chat, CRM, automatizaciones, OCR y analítica a los

procesos de tu negocio.

lian-ai.com Más conversaciones. Más crecimiento.
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